
Quels moyens d'identification électronique pour quels usages ?
(Carte, certificat, e-CPS)

Biologie médicale

• Ségur
• Autres Téléservices

Médecine de Ville

• Ségur
• Autres Services Numériques
• Autres Téléservices

Imagerie

• Ségur
• Autres Téléservices

Hôpital

• Ségur
• Autres Services Numériques
• Autres Téléservices

Médico-social

• Ségur
• Autres Services Numériques
• Autres Téléservices

Officine

• Ségur
• Autres Téléservices



Commande de certificat

Téléservice INSi
(identité numérique)

MSSanté 
accès via Logiciel Métiers 

ePrescription

Accès via le site Web Mailiz 
https://mailiz.mssante.fr/

Accès via le logiciel métier Accès via le logiciel métier 

Alimenter Consulter Alimenter Consulter Qualifier
Envoyer 
Recevoir

Envoyer 
Recevoir

Envoyer 
Recevoir

Créer 
Rechercher
Consulter

Médecin Carte CPS/CPF
BAL Cabinet / Nominative : 

Moyen d'authentification proposé par 
l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS 
(OTP uniquement disponible après première 

connexion CPS/e-CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS
Carte CPS/CPF

Secrétaire médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme
Carte CPE Nominative

 BAL Cabinet : 
- uniquement proposé par certains

opérateurs
- moyen d'authentification proposé par

l'Opérateur

Assistant Médical
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme
Carte CPE Nominative

Médecin Assistant Carte CPS
BAL Cabinet / Nominative : 

Moyen d'authentification proposé par 
l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS 
(OTP uniquement disponible après première 

connexion CPS/e-CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS
Carte CPS

Pour tous les 
professionnels en accès 
mutualisé au logiciel

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH_CLI) 
(le nommage du certificat doit respecter les 
conventions prévues au guide d’intégration 

INSi)

Certificat ORG (1)

Usage Signature (SIGN)

Médecin Carte CPS/CPF
BAL Maison de santé / Nominative : 
moyen d'authentification proposé par 

l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS 
(OTP uniquement disponible après première 

connexion CPS/e-CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS
Carte CPS/CPF

Secrétaire médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme
Carte CPE Nominative 

BAL Maison de santé : 
- uniquement proposé par certains

opérateurs
- moyen d'authentification proposé par

l'Opérateur

Assistant Médical
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme
Carte CPE Nominative 

Pour tous les 
professionnels en accès 
mutualisé au logiciel

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH_CLI) 
(le nommage du certificat doit respecter les 
conventions prévues au guide d’intégration 

INSi)

Certificat ORG (1)

Usage Signature (SIGN)

Médecin Carte CPS/CPF
BAL Centre de Santé / Nominative : 
moyen d'authentification proposé par 

l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS 
(OTP uniquement disponible après première 

connexion CPS/e-CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS
Carte CPS/CPF

Secrétaire médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme
Carte CPE Nominative

BAL Centre de Santé : 
- uniquement proposé par certains

opérateurs
- moyen d'authentification proposé par

l'Opérateur

Assistant Médical
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme
Carte CPE Nominative

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active pour l'éditeur (CPE/CPA)
(2) One time password = code unique envoyé par SMS ou mail pour validation
(3) Le logiciel doit permettre une connexion par Pro Santé Connect (PSC) 28/08/2023 V1.1

Carte CPS/CPF
e-CPS

Carte CPS/CPF

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH CLI) et Signature (SIGN)

Carte CPS/CPF
e-CPS

Carte CPS/CPF

Centre de Santé

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH CLI) et Signature (SIGN)

Carte CPS/CPF
e-CPS

Carte CPS/CPF

Carte CPS
e-CPS 

Carte CPS

Maison de Santé

Cabinet Libéral

Ségur Médecine de Ville

Professions / Usages

DMP (Mon espace santé) MSSanté via MAILIZ 

Accès via site Web DMP
www.dmp.fr/ps

Accès via le logiciel métier 

- pour les centres de santé : FINESS EG (établissement géographique).

- pour les maisons de santé : FINESS EG (établissement géographique) ;

Les certificats peuvent être implémentés pour du multi-usage, c’est-à-dire qu’ils peuvent être mutualisés entre plusieurs services (exemple : alimentation Mon espace santé, échange entre logiciel métier et opérateur de MSSanté, etc.). Certains services nécessitent cependant l’utilisation d’un certificat dédié (exemple: INSi).

Sur quel FINESS :



Professions / Usages Via trajectoire SAS
Service de Coordination 

(eParcours)
CertDC

Télémédecine (Téléconsultation, 
Téléexpertise….)

Médecin
Carte CPS

e-CPS

Médecin Régulateur : 
Carte CPS

e-CPS

Médecin effecteur : 
Carte CPS

e-CPS

Carte CPS
e-CPS

Carte CPS
e-CPS

Variable en fonction du logiciel

Secrétaire médicale

Assistant Médical

Médecin Assistant
Carte CPS

e-CPS
Carte CPS

e-CPS
Carte CPS

e-CPS
Carte CPS

e-CPS
Carte CPS

e-CPS

28/08/2023 V1.1

Autres services numériques Médecine de Ville



Via  AmeliPro

Tiers-Payant 
Complémentaire 

(SEL AMC)

Acquisition des droits 
intégrée (ADRi) 

Historique des 
Remboursements 

intégré (Hri) 

Information Médecin 
Traitant intégrée  

(IMTi)
Médecins 

généralistes et 
spécialistes

Affection longue 
Durée Intégrée (ALDi)

Déclaration Médecin 
Traitant intégrée 

(DMTi)
Médecins 

généralistes et 
spécialistes

Avis arrêt de travail 
intégré (ATTi)

Historique des 
Rembourseme

nts (HR) 

Avis de l’arrêt 
de travail 

(ATT)

Déclaration 
d'accident du 
Travail (DAT)

Déclaration 
Maladie 

Professionnell
e (MP)

Protocole de 
soins 

électronique 
(PSEi)

Affection 
longue Durée 

(ALD)

Déclaration 
Médecin 

Traitant (DMT)
Médecins 

généralistes et 
spécialistes

Signature FSE Envoi des lots

Médecin Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS

Secrétaire médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme

Assistant Médical
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Médecin Assistant Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS

Pour tous les 
professionnels en accès 
mutualisé au logiciel

Contrat d'adhésion + 
Carte de Directeur (CDE)

Médecin Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS

Secrétaire médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme

Assistant Médical
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Pour tous les 
professionnels en accès 
mutualisé au logiciel

Contrat d'adhésion + 
Carte de Directeur (CDE)

Médecin Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS Carte CPS

Secrétaire médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme

Assistant Médical
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active pour l'éditeur (CPE/CPA). 28/08/2023 V1.1

Carte CPS

Maison de Santé

Carte CPS

Autres téléservices Médecine de Ville

Cabinet Libéral

Carte CPS ou si Délégation AmeliPro

Si délégation Amelipro

Professions/Usages

FSE

Via  AmeliPro

Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Si délégation Amelipro

Carte CPS

Si délégation Amelipro

Carte CPS

Carte CPS

Centre de Santé

Carte CPS

Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Carte CPS



Commande de certificat

Téléservice INSi
(identité numérique)

MSSanté 
accès via Logiciel Métiers  (LPS) 

avec Opérateur
Accès via le logiciel 

métier (LPS)
Accès via le site Web Mailiz 

https://mailiz.mssante.fr/
Accès via le logiciel 

métier 

Alimenter Consulter Alimenter Qualifier
Envoyer
Recevoir

Envoyer
Recevoir

Envoyer
Recevoir

Créer Rechercher Consulter Exécuter

Pour tous les 
professionnels en accès 
mutualisé au logiciel

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH CLI) et Signature 

(SIGN)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH_CLI) 

(le nommage du certificat doit 
respecter les conventions 

prévues au guide d’intégration 

Médecin biologiste Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF
BAL Laboratoire / Nominative :

Moyen d'authentification proposé par 
l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS (OTP 
uniquement disponible après une 
première connexion CPS/e-CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS

Pharmacien 
biologiste

Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF
BAL Laboratoire / Nominative :

Moyen d'authentification proposé par 
l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS (OTP 
uniquement disponible après une 
première connexion CPS/e-CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS

Secrétaire Médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE Anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE Anonyme
Carte CPE Nominative

BAL Laboratoire : 
- uniquement proposé par certains

opérateurs
- moyen d'authentification proposé par

l'Opérateur

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active pour l'éditeur (CPE/CPA).

(2) One time password = code unique envoyé par SMS ou mail pour validation

(3) Le logiciel doit permettre une connexion par Pro Santé Connect (PSC) 28/08/2023 V1.1

Les certificats peuvent être implémentés pour du multi-usage, c’est-à-dire qu’ils peuvent être mutualisés entre plusieurs services (exemple : alimentation Mon espace santé, échange entre logiciel métier et opérateur de MSSanté, etc.). Certains services nécessitent cependant l’utilisation d’un certificat dédié (exemple: INSi) ; 

Sur quel FINESS :

Un seul certificat sur le site principal de l'entité juridique est requis. Ce certificat doit être commandé avec le numéro FINESS EG (établissement géographique) du site principal. Il n'est pas nécessaire de commander et d'implémenter autant de certificats que de sites géographiques.

Pour un regroupement, il est nécessaire que chaque site principal dispose de certificat (commande avec le numéro FINESS EG (établissement géographique) du site principal).

Ségur Biologie médicale

Carte CPS/CPF

ePrescriptionMSSanté via MAILIZ DMP (Mon espace santé)

Site Web DMP 
https://www.dmp.fr/

Carte CPS/CPF
e-CPS

Carte CPS/CPF
e-CPS

Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Carte CPS/CPF

Professions/Usages



Télémédecine 
(Téléconsultation, Télé 

expertise….)

Acquisition des droits 
intégrée (ADRi) 

Signature FSE Envoi des lots

Accès mutualisé
Contrat d'adhésion + Carte de 

Directeur (CDE)

Médecin biologiste
Variable en fonction du 

logiciel
Carte CPS 

Pharmacien biologiste
Variable en fonction du 

logiciel
Carte CPS 

Secrétaire Médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

28/08/2023 V1.1

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur
technique active pour l'éditeur (CPE/CPA).

Autres téléservices Biologie médicale

Professions/Usages
FSE

Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Carte CPS 

Carte CPS 



Commande de certificat

Téléservice INSi
(identité numérique)

MSSanté 
accès via Logiciel Métiers 

(LPS) avec opérateur 

Accès via le logiciel 
métier (LPS)

Accès via le site Web Mailiz 
https://mailiz.mssante.fr/

Accès via le logiciel 
métier 

Alimenter Consulter Alimenter Qualifier Envoyer Envoyer Envoyer Créer Rechercher Consulter Exécuter

Pour tous les 
professionnels en accès 
mutualisé au logiciel

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH CLI) et Signature 

(SIGN)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH_CLI) 

(le nommage du certificat doit 
respecter les conventions 

prévues au guide

Radiologue (médecin) Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF

BAL Cabinet de radiologie / 
Nominative :

Moyen d'authentification proposé 
par l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS, (OTP
uniquement disponible après 

une première connexion CPS/e-
CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS

Secrétaire Médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme
Carte CPE Nominative

BAL Cabinet de radiologie : 
- uniquement proposé par certains

opérateurs
- moyen d'authentification proposé

par l'Opérateur

Manipulateur ERM Carte CPS Carte CPS

BAL Cabinet de radiologie / 
Nominative :

Moyen d'authentification proposé 
par l'Opérateur

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active pour l'éditeur (CPE/CPA)

(2) One time password = code unique envoyé par SMS ou mail pour validation

(3) Le logiciel doit permettre une connexion par Pro Santé Connect (PSC) 28/08/2023 V1.1

Sur quel FINESS :

Les certificats peuvent être implémentés pour du multi-usage, c’est-à-dire qu’ils peuvent être mutualisés entre plusieurs services (exemple : alimentation Mon espace santé, échange entre logiciel métier et opérateur de MSSanté, etc.). Certains services nécessitent cependant l’utilisation d’un certificat dédié (exemple: INSi) ;

- pour les GIE : FINESS EG (établissement géographique) ;

- pour les Sociétés d'exercice : SIRET où sont rattachés les cartes et doit être réalisé par le titulaire du cabinet;

- pour les Cabinets de groupe et Cabinets Individuels : le ou les RPPS Rang de chaque titulaire.

Ségur Imagerie

Professions/Usages

ePrescriptionMSSanté via MAILIZ DMP (Mon espace santé)

Site Web DMP 
https://www.dmp.fr/

Carte CPS/CPF

Carte CPS
e-CPS

Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Carte CPS/CPF



Tiers-Payant 
Complémentaire 

(SEL AMC)

Historique des 
Remboursements 

intégré (Hri) 

Télémédecine 
(Téléconsultation, 
Téléexpertise….)

Acquisition des droits 
intégrée (ADRi) 

Signature FSE Envoi des lots

Accès mutualisé
Contrat d'adhésion + Carte 

de Directeur (CDE)

Radiologue 
(médecin)

Carte CPS Carte CPS Carte CPS

Carte CPS

Via ameli pro : CPS 
et e-CPS

Variable en fonction du 
logiciel

Carte CPS 

Sécrétaire Médicale
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

Manipulateur ERM

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active (CPE/CPA).

28/08/2023 V1.1

Professions/Usages
FSE

Certificat ORG (1)

Usage Signature (SIGN)

Autres téléservices Imagerie



Commande de certificat

Téléservice INSi
(identité numérique)

MSSanté 
via Logiciel Métiers (LPS) avec Opérateur 

Accès via le logiciel 
métier (LPS)

Site Web Mailiz 
https://mailiz.mssante.fr/

Accès via le logiciel 
métier (LPS)

Alimenter Consulter Alimenter Qualifier
Envoyer
Recevoir

Envoyer
Recevoir

Envoyer
Recevoir

Créer Rechercher Consulter Exécuter

Pour tous les professionnels 
en accès mutualisé au 
logiciel

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH CLI) et Signature 

(SIGN)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH_CLI) 

(le nommage du certificat 
doit respecter les 

conventions prévues au

Pharmacien Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF
BAL Officine / Nominative :

Moyen d'authentification proposé par l'Opérateur

Carte CPS
e-CPS

OTP(2) mail ou SMS, (OTP
uniquement disponible après 

une première connexion 
CPS/e-CPS)

Carte CPS

e-CPS(3)

OTP mail ou SMS
Carte CPS Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF

Préparateur en 
pharmacie

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme
Via Certificat

BAL Officine : 
- uniquement proposé par certains opérateurs

- moyen d'authentification proposé par
l'Opérateur

BAL Officine / Nominative :

e-CPS(3) (suite enregistrement au RPPS+)
suivant intégration de l'opérateur

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active pour l'éditeur (CPE/CPA).

(2) One time password = code unique envoyé par SMS ou mail pour validation

(3) Le logiciel doit permettre une connexion par Pro Santé Connect (PSC) 28/08/2023 V1.1

Ségur Officine

Professions/Usages
ePrescription

MSSanté 
via MAILIZ

DMP (Mon espace santé)

Site Web DMP 
https://www.dmp.fr/

Carte CPS/CPF
e-CPS

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme
et e-CPS (suite enregistrement au RPPS+) 

Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Un seul certificat par Officine (contractualisation avec le FINESS EG (établissement géographique)).

Les certificats peuvent être implémentés pour du multi-usage, c’est-à-dire qu’ils peuvent être mutualisés entre plusieurs services (exemple : alimentation Mon Espace Santé, échange entre logiciel métier et opérateur de MSSanté, etc.). Certains services nécessitent cependant l’utilisation d’un certificat dédié (exemple: INSi) ;

Les certificats peuvent être implémentés pour du multi-usage, c’est-à-dire qu’ils peuvent être mutualisés entre plusieurs services (exemple : alimentation Mon espace santé, échange entre logiciel métier et opérateur de MSSanté, etc.). Certains services nécessitent cependant l’utilisation d’un certificat dédié (exemple: INSi) ; 

Sur quel FINESS :

Un seul certificat par Officine (contractualisation avec le FINESS EG (établissement géographique)).



Télémédecine 
(Téléconsultation, 
Téléexpertise….)

Acquisition des droits 
intégrée (ADRi) 

Signature FSE Envoi des lots Alimentation Consultation

Accès mutualisé
Contrat d'adhésion + Carte 

de Directeur (CDE)

Pharmacien
Variable en fonction du 

logiciel
Carte CPS 

Préparateur en 
pharmacie

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active (CPE/CPA). 28/08/2023 V1.1

Professions/Usages

FSE

Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Carte CPS 

Autres téléservices Officine

Dossier Pharmaceutique

Carte CPS



Commande de certificat

Sur quel FINESS :

Téléservice INSi
(identité numérique)

Accès via Logiciel Métiers (SIH) 
avec un Opérateur tiers

Accès via Logiciel Métiers (SIH) en 
tant qu'Opérateur 

Accès via un Opérateur tiers Accès en tant qu'Opérateur 

Alimenter Consulter Alimenter Qualifier

Pour tous les 
professionnels en 
accès mutualisé au 
logiciel

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH CLI) et Signature 

(SIGN)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH_CLI) 

(le nommage du certificat doit respecter 
les conventions prévues au guide 

d’intégration INSi)

 Certificat Logiciel Serveur(2)

Usage SSL_SERVEUR
(Uniquement pour les professionnels 

éligibles)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH CLI)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH CLI)

Certificat Logiciel Serveur(2)

Usage SSL_SERVEUR

Professionnel de 
santé en 
établissement 

Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF

BAL Organisationnelle / 
Nominative : 

Moyen d'authentification proposé 
par l'Opérateur

BAL Organisationnelle / 
Nominative : 

Moyen d'authentification proposé 
par l'Opérateur

Secrétaire 
médicale

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme
Carte CPE Nominative

BAL Organisationnelle : 
- uniquement proposé par

certains opérateurs
- moyen d'authentification
proposé par l'Opérateur

BAL Organisationnelle : 
- uniquement proposé par

certains opérateurs
- moyen d'authentification
proposé par l'Opérateur

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active pour l'éditeur (CPE/CPA).

(2) Nécessite un Contrat  Opérateur et Contrat d'adhésion, une carte de direction d'établissement (CDE) et la désignation d'un administrateur technique. Pour la phase de test : Carte et Certificat de test + Annexe 1

(3) Le SIH doit permettre une connexion par Pro Santé Connect (PSC) 28/08/2023 V1.1

Ségur Hôpital

Carte CPS/CPF
e-CPS

DMP (Mon espace santé)

Professions/Usages

Pour les établissements publics : Un seul certificat suffit pour l'ensemble des établissements géographiques portant la même entité juridique (contractualisation avec le FINESS EJ (établissement juridique)).
Pour les établissements de Santé Privé / Privé non lucratif : Un seul certificat pour chaque établissement géographique (contractualisation avec le FINESS EG (établissement géographique)).

Un groupement (hospitalier ou clinique) n’étant pas une entité juridique, il est nécessaire que chaque entité juridique du groupement puisse disposer de certificats identifiés par FINESS juridique.

MSSanté 

BAL Organisationnelle / Nominative : BAL Applicative : 

Via le logiciel utilisant la BAL applicative

Les certificats peuvent être implémentés pour du multi-usage, c’est-à-dire qu’ils peuvent être mutualisés entre plusieurs services (exemple : alimentation Mon espace santé, échange entre logiciel métier et opérateur de MSSanté, etc.). Certains services nécessitent cependant l’utilisation d’un certificat dédié (exemple: INSi) ;

Via le logiciel utilisant la BAL applicative

Envoyer
Recevoir

Envoyer
Recevoir

Site Web DMP 
https://www.dmp.fr/

Accès via le logiciel 
métier (SIH)



Professions/Usages Via trajectoire SAS
Service de Coordination 

(eParcours)

Professionnel de santé 
en établissement 

Médecin
Carte CPS

e-CPS

Médecin Régulateur : 
Carte CPS

e-CPS

Médecin effecteur : 
Carte CPS

e-CPS

Médecin
Carte CPS

e-CPS

Secrétaire médicale

Professionnel en 
établissement

28/08/2023 V1.1

Autres Services Numériques Hôpital



Flux de facturation
Consultation des 

Droits Intégré (CDRi)
Consultation des 

Droits (CDR)
CertDC ROC DIAPASON

Avis de l’arrêt de 
travail

Déclaration 
d'accident du Travail 

Déclaration Maladie 
Professionnelle (MP)

Alimentation Consultation

Accès mutualisé Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Prérequis Annuaire AMC : 

Certificat ORG (1)

Usage authentification client 
(AUTH)

ROC : Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Certificat ORG(1)

Usage authentification client 
(AUTH)

Certificat SERV SSL(1)

Professionnel de 
santé en 
établissement 

Carte CPS
e-CPS (si le logiciel

métier est raccordé à 
Pro Santé Connect)

Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF

Médecin :
carte CPS

e-CPS (si le logiciel
métier est raccordé à 
Pro Santé Connect)

Carte CPS Carte CPS
Médecin/Biologiste/Pharmacien

Carte CPS
e-CPS

Secrétaire 
médicale
(accomplissant 
des actes 
administratifs 
lors d'admission)

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative Carte CPE Nominative 
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

Professionnel en 
établissement
(admission, pôle 
facturation ...)

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative Carte CPE Nominative 
Carte CPE Nominative 

Ou
Carte CPE anonyme

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active (CPE/CPA). 28/08/2023 V1.1

AATi (remplace ATMPI)

Médecin :
Carte CPS

Autres téléservices Hôpital

Dossier Pharmaceutique

Professions/Usages



Commande de certificat

Sur quel FINESS :

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active (CDE) et une carte d'administrateur technique active (CPE/CPA).

(2) Nécessite un Contrat  Opérateur et Contrat d'adhésion, une carte de direction d'établissement (CDE) et la désignation d'un administrateur technique. Pour la phase de test : Carte et Certificat de test + Annexe 1

(3) Le DUI doit permettre une connexion par Pro Santé Connect (PSC)

28/08/2023 V1.1

Ségur ESMS

Un seul certificat suffit pour l'ensemble des établissements géographiques portant la même entité juridique (contractualisation avec le FINESS EJ (établissement juridique)).

Un groupement n’étant pas une entité juridique, il est nécessaire que chaque entité juridique du groupement puisse disposer de certificats identifiés par FINESS juridique.

Les certificats peuvent être implémentés pour du multi-usage, c’est-à-dire qu’ils peuvent être mutualisés entre plusieurs services (exemple : alimentation Mon espace santé, échange entre logiciel métier et opérateur de MSSanté, etc.). Certains services nécessitent cependant l’utilisation d’un 
certificat dédié (exemple: INSi) ;

Téléservice INSi
(identité numérique)

Accès via le logiciel métier 
(DUI)

Accès via Logiciel Métiers 
(DUI) avec un Opérateur tiers

Accès via Logiciel Métiers 
(DUI) en tant qu'Opérateur 

Accès via un Opérateur tiers Accès en tant qu'Opérateur 

Alimenter Consulter Alimenter Qualifier

Pour tous les 
professionnels en 
accès mutualisé au 
logiciel

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH CLI) et Signature (SIGN)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client 
(AUTH_CLI) 

(le nommage du certificat doit respecter 
les conventions prévues au guide 

d’intégration INSi)

Certificat Logiciel Serveur(2)

Usage SSL_SERVEUR

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH 
CLI)

Certificat ORG(1)

Usage Authentification client (AUTH 
CLI)

Certificat Logiciel Serveur(2)

Usage SSL_SERVEUR

Professionnels de 
santé

Carte CPS/CPF Carte CPS/CPF

BAL Organisationnelle / 
Nominative : 

Moyen d'authentification 
proposé par l'Opérateur

BAL Organisationnelle / 
Nominative : 

Moyen d'authentification 
proposé par l'Opérateur

Professionnels à 
rôle

Carte CPE 
Nominative 

Ou
Carte CPE 
anonyme

et eCPS (suite 
enregistrement au 

RPPS+) 

Carte CPE Nominative 
Ou

Carte CPE anonyme

BAL Organisationnelle : 
- uniquement proposé par

certains opérateurs
- moyen d'authentification 
proposé par l'Opérateur

BAL Organisationnelle : 
- uniquement proposé par

certains opérateurs
- moyen d'authentification 
proposé par l'Opérateur

Via le logiciel utilisant la BAL applicative

Via le logiciel utilisant la BAL applicative

Carte CPS/CPF
e-CPS

Professions/Usages

DMP (Mon espace santé)

Site Web DMP 
https://www.dmp.fr/

MS Santé 

BAL Organisationnelle / Nominative : BAL Applicative : 

Envoyer
Recevoir

Envoyer
Recevoir



Professions/Usages Via trajectoire
Service de Coordination 

(eParcours)

Professionnels de santé
Médecin

Carte CPS
e-CPS

Médecin
Carte CPS

e-CPS

Professionnel en établissement

28/08/2023 V1.1

Autres services numériques ESMS



Professions/Usages Flux de facturation CertDC

Accès mutualisé Certificat ORG(1)

Usage Signature (SIGN)

Professionnels de santé

Carte CPS
e-CPS (si le logiciel

métier est raccordé à
Pro Santé Connect)

Médecin
Carte CPS

e-CPS (si le logiciel
métier est raccordé à
Pro Santé Connect)

28/08/2023 V1.1

Autres téléservices ESMS

(1) Prérequis pour retirer un certificat il est nécessaire d'avoir : un contrat d'adhesion, une carte de directeur d'établissement active
(CDE) et une carte d'administrateur technique active (CPE/CPA).




