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e Logiciel du Cabinet Médical

REALISER UNE FEUILLE DE SOINS

INTRODUCTION
Les modules de Facturation et de Gestion des recettes sont remplacés par le nouvel outil de
facturation d’AxiSanté, qui vous permet :

e Une saisie de la facturation simplifiée avec I'accompagnement d’une aide a la saisie depuis un
centre de notification et une ergonomie plus actuelle.

e Un rapprochement automatique des avis de paiement (NOEMIE) avec les factures en Tiers Payant.

e Une garantie des paiements : controle préalable des droits du Patient via les téléservices ADRi, IDB
et CLC pour sécuriser les paiements.

e Une gestion centralisée des factures et des paiements depuis une interface unique, tous
organismes payeurs confondus membres de I'association inter-AMC.

e Une vérification de I'intégrité des factures au regard des regles de facturation en temps réel et
remontée d’alertes cotation en cas d’anomalie détectée.

e Une mise a jour des actes, des tarifs et des majorations automatiques, sans intervention manuelle
ni assistance.

e Une analyse des créances par organisme payeur, par statut, par période, par patient.

La mise a jour de ce nouveau module de facturation est disponible avec la version Ségur de votre
logiciel AxiSanté. Vous conservez I'’ensemble de vos feuilles de soins réalisées, et toutes vos
préférences (dont vos actes mis en favoris) sont récupérées.

Pour avoir un acces a votre historique de feuilles de soins et de factures, allez dans I’onglet Fichier
> Historique des FSE. Cette interface vous permet une consultation de I'ensemble de vos données
liées a votre facturation, mais ne vous permet pas de créer de nouvelles feuilles de soins ou recettes.

Nous allons donc voir dans cette fiche comment facturer et télétransmettre avec ce nouveau
module de facturation, intégré dans AxiSanté référencé Ségur.
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1.REALISER LA DECLARATION DU MEDECIN TRAITANT

La lecture de la CPS ainsi que la carte Vitale du Patient sont indispensables.

Depuis le Dossier Patient, ouvrir I'onglet a gauche de I’écran Téléservices de I’Assurance Maladie
et sélectionner Déclaration du médecin traitant afin d’afficher le formulaire :

Télgservices de ['azsurance maladie L]
Historique des remboursements ¥
Déclaration de médecin traitant £

~Important F

Conformément & 'article L 162-5-3 du code de la sécunité sociale, I'agzuré de 18 ans et plug indique & son arganisme
gestionnaire de régime de laszurance maladie le nom du médecin traitant qu'il a choizi avec laccord de celui-ci.

La loi ¥8.17 modifiée relative & linformatique, ausx fichiers et aux libertés s'applique aux réponzes faites sur ce formulaire, | —
Elle garantit un droit d'accés et de rectification pour les données vous concernant aingi que pour celles de 'azsuré.

La présente déclaration de choix de médecin traitant annule et remplace une éventuelle déclaration réalizée
antérieurement,

J'ai informé mon patient de la réalization de la présente déclaration par mes zoins et il est averti
qu'il peut modifier son choix a tout moment.

—ldentification de I"azzuréle] et du bénéficiaire
L'assuréle]

bzzuré  DEYMETE Olivier
i

R 1440263220134 51

m

Le bénéficiaire
Mom  DEYMETE

Prénam  Dlivier

Jaccepte d'étre le médecin traitant du bénéficiaire indiqué ci-dessus et mon patient ou le
titulaire de I'autorité parentale accepte que {'indique son choix en transmettant cette

Identification du médecin traitant
MNam  DURAMD RPPS
Frénom  Jean

Muméro d'Assurance Maladie 99111866 2

Annuler 9

| =

1. Cochez les cases apres avoir lu le texte et obtenu le consentement du Patient.

2. Cliquez sur le bouton Transmettre afin de lancer I'envoi de la déclaration du Médecin
Traitant.

Une fois la transmission réalisée, cliquez sur le bouton Imprimer pour lancer I’'mpression et

afficher a I’écran I'accusé de réception de transmission.
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2.REALISER UNE FEUILLE DE SOINS SECURISEE
Pour réaliser une Feuille de soins sécurisée avec le nouveau module de facturation, lisez la carte
vitale du patient, puis depuis son dossier, cliquez tout en haut sur Feuilles de soins.

|0 ADRCING BRUNO (14, Utlizée) 48 ans § mois 12 jour: - né be 01/01/1976 - IMC : - Id. Mz, : ADRUM BRUNO. e

Fichier Edition Chercher Paramiétres Outils Aide slpmcim_ | & Eveluation V.

& Consuation 4 Suivide disbéte & Ordonnance ] Autre prescription = ¥ Coumier * Résultat d'examen |5 Acquisition= =, Vaccination= I Gressesse i Volet médical ﬂDM i Navigatewr (@) Fermer be dossi

B Koooss | Bwins [ 3 vooimicea faowee | @ rinv |
Woocents | G Voolsdworod | MBowbee | & Vacorwsn | 65
Regowenent - & L (17 T E O « AN OOF e Mo on Sari
s ¢ eTous prabcaro || <ot documantz> - Memuiies  ADRONO Mo de nssiance  ADRLN Malricube WS
B 1 e Jrae [ouecn  Peénomuilié BRUND. es prérom de ras. BRUND Justbest
Dais de neses. 017011576 Ags L3 Décis Iderith vadie
Popnsis.  FRANCE

Lonroia
8 campléments

Adeploe Diarssier papier

Achvig Shastan Prolession ﬂ

Aagrasse B veL g ema U sug

VHT) wpemu souerse ap senassap ] SFyusopi3  resmyuan.

Vous arrivez sur la nouvelle interface de Feuille de soins. A I'ouverture de la feuille de soins, le
téléservice ADRi (Acquisition Des Droits Intégrée) se lance pour vous permettre :

e D’avoir une garantie de paiement de la part de la Sécurité Sociale (visible par le
macaron vert sur la feuille de soins). Le téléservice interroge en directe les droits du
patient et vérifie s’ils sont a jour.

e D’avoir le tiers payant complémentaire qui vous est automatiquement proposé si le
patient est, par exemple, bénéficiaire de la C2S (ou autre régime particulier géré par la
Sécurité Sociale).

Zoom sur le Téléservice ADRI

Le Téléservice ADRi est disponible et activé pour I'ensemble des Utilisateurs. Ce service en ligne
permet aux Professionnels de Santé d’acquérir, lors de la réalisation d’une FSE, les droits a jour du
Patient en cas de carte Vitale non a jour ou si le Patient I’a oublié.

Le service ADRIi :

e Permet une récupération automatique des droits des Patients
e Permet une fiabilisation de la facturation méme en I'absence de carte Vitale
e Evite les rejets de facture
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Un appel au service ADRi est effectué au clic sur le bouton Feuille de soins, matérialisé ensuite par
un macaron vert dans le bloc Sécurité Sociale de la FSE. Pour accéder aux détails, vous pouvez
également cliquer sur « Voir les droits du Patient », tout en haut a droite :

§ Volet adinisrat| 5 DMF Feuile de seins| =]

|
LISTE DES MODELES DE FACTURES ~ B {PNOTIF\CATIONS Eiign:ﬁ)é

CONDI NS = NHalSFN=Tel =] =sE~TallN W IVcir les droits du Pal\eml

DROITS DU PATIENT NATHALIE DESMAUX X Je suis le Médecin traitant

Régime genéral 01/999/9999 né(e) le 15/06/1955
0,00 €
Je suis
2550699999999 - 34 E
i
E @O = = A7 = =
] RESUME ~ APPCV  CARTEVITALE  ATTESTATION  DOSSIERPATIENT  SECURITE SOCIALE  COMPLEMENTAIRE
NOUVEAL
MEDECIN TRAITANT

Le Patient n'a pas déclaré de médecin traitant

Une fois cliqué sur le module Feuille de Soins, tout en haut a gauche, vous retrouvez la « liste des

modeles de factures ». Ce sont vos favoris d’actes qui ont été récupérés du module de facturation
d’AxiSanté.

Toutefois, nous parlons ici de modeéles de factures, car en plus d’avoir vos actes automatiquement

préremplis, vous pouvez également enregistrer sur vos modeéles de facture le parcours de soins et
le tiers payant a appliquer.

& Volet sdvmisis”” Feube de o

&r‘:il ADRCINQ BRUNO
M Voir les droits du Patient

Je suis le Médecin traitant

T50¢€

MALADIE MATERNITE ACCIDENT DU TRAVAIL SMG

Le Patient est dans le parcours de soins.

" Sécurité sociale
D

T
ATTESTATION

Complémentaire

4 {IT Dr VIRGINIE MEDECINEDY ¢
NOUVEAUX ACTES ~ ACTESENSERIE  SUPPRIMER TOUS L

SSIOMMEL EXECUTANT
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Le Logiciel du Cabinet Médical

Pour remplir la feuille de soins :

e Sisouhaité, sélectionnez le modeéle de facture désiré

o Définissez le parcous de soins du patient
& Volet sdministatil| 55 DMF Fevlle de soins |

LISTE DES MODELES DE FACTURES g B @NOTIFICAT\ONS
o

CONDITIONS DE PRISE EN CHARGE DE!

TIERS PAYANT

MALADIE MATERNITE ACCIDENT DU TRAVAIL Sécurité sociale O
+

SMG
Complémentﬁg ESTATION

Je suis le Médecin traitant “ Le Patient est dans le parcours de

soins.
Hors résidence habituelle

l MédECin trana ! de SUbStItUtion
K

Je suis le Médecin traitant ]E Dr JUSTINE MEDECINMQJ

N td
on respect du parcours SUPERIMER TOUS P

Orienté par un médecin différent du médeci O
+

AJOUTER UN NOUVEL ACTE

o Définissez le Tiers payant a appliquer
e Cliquez sur le bouton + Ajouter un nouvel acte. Vous accédez a I'ensemble des actes NGAP

et CCAM, que vous pouvez, comme a votre habitude, rechercher par code d’acte, ou par
mot clé.

NOUVELLES PRESTATIONS

13/09/2022 B (Recherche ) ((Recents ) ( Favans 3 (CModéles ) Actes NGAP

N consuitaton s g

o cs Camsutaton spcisite 5) )

GS Corsuhatan Spécialste Midecine Géndrale (5] 500¢ (3)
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Le Logiciel du Cabinet Médical

e Unefois’acte ajouté a la feuille de soins, cliquez sur I'icone du stylo si vous souhaitez ajouter

une majoration (Dimanche / jours fériés / Nuit). Pour cela, sélectionnez la majoration a
appliquer avec la liste déroulante Majoration.

4§l ok oot Feulle d sons |

LESTE DES MODELES DE FACTURES - E

ADRCING BRUNO

Vo bes drois du Pabent

D

ATTESTATION
Ju suis le Madecin traitant Le Patent est dans le parcours de soins i &

Complémantaire

® & i

Dr VIRGINIE MEDECINEDU ¢ @
NOUVEALIX ACTES  ACTES ENSERIE  SUPPRIMER TOUS

PROFESSIONNEL EXECUTANT

@ G - CONSULTATION MEDECINE GENERALE
Date de la prestation

19/04/2023 =

Quantité Coefficient Prix unitaire
1 1.00 25.00 €

Majoration Montant majoration
Sélectionnez une majoration s 0.00¢€

Non défini Montant total

Dimanche et jours fériés

Nuit ~

2500 €

Exonération appliquée a la prestation
Pas d'exonération
Forcage d'une autre exonération
Sélectionnez un justificatif d'exonération

e Pour supprimer un acte ajouté a la feuille de soins, cliquez

simplement sur I'icone de la
poubelle.
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Le Logiciel du Cabinet Médical

Bon a savoir : VVous étes guidé, par un systéme de notifications, tout au long de la réalisation de la
Feuille de soins. Les notifications bleues sont a titre d’informations.
nécessitent, quant a elles, une action de votre part car elles bloquent la signature de la facture.

@ Vot acninisis” Feulle de- sons | &)

GS+MT v | = | S{ NOTIFICATIONS I G CINRBEERS)

Support de droits Voir les droits du Patient

CONDITION SEENC S Je suis le Médecin traitant
PRY L2 carte Vitale mest pas a jour.
= Détails
Prise en charge 25,00 €
Je suis le Meédecin traitant v Le Patient es.
Renseigner l'information qui permet de savoir si les soins sont conformes au
@ protocole ALD
Valider le protocole ALD
o) e o Or VIRGINIE MEDECINEDU ¢
NOUVEAUX ACTES ACTES EN SERIE SUPPRIMER TOUS PROFESSIONNEL EXECUTANT

w 68 [
w 2500€ |

e Sur la partie en bas a droite de la feuille de soins, vous retrouvez la partie Réglement pour
enregistrer le paiement du patient (carte bancaire — espéce — chéque — aucun).

I ' CHEQUE

ADRCING BRUNO GO,00 €

Modifier le reglement lors de la signature
de la facture

Cette partie présente :

-Le moyen de paiement défini par défaut, en bleu.

-Les autres moyens de paiement disponibles, en gris.

-Le montant de la part patient a payer

Pour enregistrer le paiement par le moyen défini par défaut, vous pouvez valider la facture
sans action supplémentaire.

Si vous souhaitez définir un moyen de paiement différent de celui défini par défaut, il suffit
de cliquer sur un moyen de paiement affiché en gris puis de valider la facture.
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Enfin, si vous souhaitez indiquer un réglement partiel par le patient, ou un multi-réglement
(CB/espéce par exemple) ou encore indiquer que ce n’est pas le patient qui a réglé mais
une autre personne, alors cochez la case « Modifier le reglement lors de la signature de la
facture » puis validez la facture en cliquant sur NON et Signer. La fenétre de saisie des
paiements apparaitra a la suite de la facture pour vous permettre d’enregistrer les
informations de paiement.

BEGLEMENT
CHEQUE
ADRCING BRUNO 60,00 €

Modifier le réglement lors de la signature
de la facture

Les soins sont-ils en rapport avec un
accident de droits commun ?

NON ET SIGNER

SUPPRIMER

e Avec le bouton [NON et signer] de la feuille de soins, vous répondez NON a la question sur
les soins en rapport avec un accident de droits communs, et vous signez la feuille de soins.
Bon a savoir : Si le patient a sa carte vitale, une secrétaire équipée d’une CPE peut réaliser
les feuilles de soins sécurisées. Le bouton présent en bas des feuilles de soins sera alors NON
et désynchroniser. Le professionnel de santé retrouvera alors toutes les FSE
désynchronisées dans lI'onglet Gestion des factures / Liste des factures. Filtrez ici
uniqguement les désynchronisées et en cochant la case tout en haut « collaborateur ».

Sélectionnez les FSE puis cliquez sur I'icone du tampon pour les signer.
Liste des dossiers | Liste des rendez-

Tableau de bord
g Q m
Liste des factures

Gestion des factures E Suivi des paiements ‘Séguv Numérique | @

- : gecame

Liste des lots
Date de début Date de fin Nom du bénéficiaire Numéro de facture Numéro de serie TLA Etat de télétransmission
Boite d'envoi vy -
Boite de réception Libellé de la caisse Type de facture Numéro du lot Date du lot Numéro du fichier Factures bloquées
Toutes ” = Tous w
TLA

LISTE DES FACTURES

DATE BENEFICIAIRE  NUMERO ETAT DE TELETRANSMISSION TLA GAISSE TYPE LoT DATE DE LOT FICHIER BLOCAGE

v :I s 30/11/2022 DESMAUX NA.. 000000324 Désynchronisée Serveur detes..  FSE Désynchr.. Non
v :I: 24/04/2023 DESMAUX NA.. 000000463 Désynchronisée Serveurdedé..  FSE Désynchr.. Non
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Le Logiciel du Cabinet Médical

4.REALISER UNE FEUILLE DE SOINS EN DEGRADEE, TELEMEDECINE OU PAPIER

Pour réaliser une feuille de soins dégradée ou télémédecine, cliquez simplement sur le module
Feuille de soins. Un message apparait pour vous indiquer que la carte vitale du patient n’est pas
lue.

e Cliquez sur Dégradée/télémédecine. En fonction de I'acte sélectionné, vous réaliserez ainsi
automatiquement une feuille de soins dégradée ou une feuille de soin en télémédecine.

FACTURATION X

@ Le patient n'est pas présent en carte Vitale ou la carte Vitale n'est pas lue

Pour réaliser une feuille de soins sécurisée, relire la carte Vitale en cliquant sur le bouton
"SECURISEE".

Pour réaliser une feuille de soins dégradée ou une feuille de soins de télémédecine, cliquer sur le
bouton "DEGRADEE/TELEMEDECINE".

Pour enregistrer un réglement et réaliser une feuille de soins non télétransmise cliquer sur "FS
PAPIER".

SECURISEE DEGRADEE/TELEMEDECINE FS PAPIER

e Cliquez sur FS Papier pour enregistrer un réglement e/out réaliser une feuille de soins non

télétransmise. En effet, dans certaines situations, les professionnels de santé rédigent et
envoient des feuilles de soins papier qui n’existent pas au format électronique. Il arrive
également que des soins non remboursés par I'assurance maladie soient effectués. Dans ces
deux cas, la rédaction d’une feuille de soin électronique n’est pas nécessaire, mais
I'enregistrement des paiements de ces prestations vous permet de les intégrer a votre
exercice comptable.

Réalisez pour cela votre feuille de soins, en cliquant sur FS Papier. Une fois le contenu de la
facture papier renseigné, cliquez sur Enregistrer pour valider la saisie.

Cette facture papier sera retrouvée dans la liste des factures de télétransmission avec un
état de télétransmission « Sans objet (FS Papier) » et un Type « FS papier ».
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5. PARAMETRER LES MODELES DE FACTURES

A la réalisation de la Feuille de soins, cliquez tout en haut sur l'icone de la disquette pour
sauvegarder votre modele de FSE en cours. Donnez un titre a votre modele, rangez-le dans une
catégorie si besoin, puis sauvegarder votre modele.

/" § Volet sdminishatf i :&; Feule de soins

TITRE DU MODELE DE FACTURE
Modéle de facture

ﬁ Un modele de facture permet de mémoriser les données de la

facture en cours. Ce modele permet de récréer la méme

facture en un clic. Veuiller saisir un titre pour le modele et

cliquer sur Sauvegarder

Titre du modele de facture

Acte G MT TP|

Categorie

SAUVEGARDER FERMER

Pour modifier un modeéle existant, ou pour créer des catégories de rangement, allez dans
Paramétres / Préférences / Facturation / Modéle de factures

541955 - Pc L
MEDECIN RRPS00265| | ¢ Evaluation CV

Fichier Edition Chercnz Outils Aide & | Prat
& Consultation # Suivi =TS Ordonnance £ Autre prescription= & Courrier - Résultat d'examen (=l Acquisition= . Vaccination= § Grossesse X Volet médical [ DMP i3

% £ Grossesse [ Mémos H Vel médical | Préférences =
e —amrr.
H (] Appheaiion = préférences Facturstion
o Femowement: (5% L (9 E E O B b e .
B P o praicens: [ = | <Toun documenss: #
3 Concuitalion
g Bl [T PARAMETRES UTILISATEUR
=] Module  Consultation & Hodie Ouderrares

- o ¥ Couuhaten
§ [ Module - Coumier -]
E_ VIR B cetiicat vaccnsion (2 s etores
| e A aoida prwiaue spate X
= 8 aq0raakion 2k sarkd pencion iklae 2 o
E viR Dleveds i B et doamen ug
T WA Pomdmicndonce & [
% VIR AP sbuerce de pathaoge chnigusment décelable

L P stience de pathicgge chriquenere décelsble "y, Vacchaton Situations Clés de sécurité
a wiR AP sbaence scrisie u Grossasee noesez s (]
3 VIR A otie de sui
#

- Poom | Merte/RappeUPastis

WA P Lstte da subi Desmaus Halhale I vamécea

ViR Do de s [ trpon ¢Expon

R Do

o Pt (5 Messaowie koerme

i B edet mésical 44 Bemelacemsis

VA P dopin & Auchiver

R

e (), Resherche mubicises

WA B stsienent N

R i AP i Eroeil 8 Parrng.

il B canome

iR B corier

e P = cerrs

=] Module - Document exteme WA Facursion

VR G RSy

v g e

VIR G L Volet de syrifbse médical va 054 o
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Le Logiciel du Cabinet Médical

Ici, en sélectionnant I'un de vos modeéles de factures, vous allez pouvoir utiliser la barre d’icones a
votre disposition pour :

B MK Y ¢ W &£ 2 «

DATE DE CREATION TITRE DU MODELE CREATEUR SPECIALITE

27/02/2023 Acte G + MUT MEDECINMOJ Médecine genérale
/ ‘ 27/02/2023 Acte G - Part AMO MEDECINMOJ Médecine générale

08/03/2023 Acte GS sans majoration MT HTP MEDECINMOJ Médecine genérale

e Créer un nouveau modele de facture avec le premier icone en haut a gauche

e Importer des modeéles de facture

e Créer des catégories pour ranger vos modeles de factures grace a l'icne de I'étoile

e Modifier un modéle existant avec le stylo

e Supprimer un modele avec I'icone de la poubelle

e Renommer le modéle de facture sélectionné

e Avec les fleches, rangez dans I'ordre que vous le souhaitez vos modeles de factures pour
gu’ils apparaissent dans ce méme ordre lors de la réalisation d’une FSE.
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TELETRANSMETTRE ET GERER LES RECETTES

1.TELETRANSMETTRE LES FSE
Pour télétransmettre vos factures, dirigez-vous depuis le Navigateur dans I'onglet Gestion des
factures > Tableau de bord, puis cliquez tout en bas sur Télétransmettre.

I (B Uste des dmsl Tusledgsrmdenm//l@ Gestion des factures E Suvi des paiements I @

Tableau de bord FACTURES Factures bloquées Docteur JUSTINE MEDECINMOJ NOTIFICATIONS
03/04/2023
flsteldectizctizes ® 10 factures a télétransmettre
Facture n° 000000037 Actes Sécuritéso..  Compléme Total facture @
DESMAUX NATAHLIE VAC ® 44,06 € 0,00€ 4406 € . N .
Liste des lots = o @ Aucune télétransmission effectuée
1]
Boite d'envoi
08/03/2023
- . Facture n° 000000032 Actes Sécurité so_. Compléme. Total facture
Boite de réception
DESMAUX NATHALIE TCG 0,00 € 0,00€ 2500 €

|}
Facture n° 000000029 Actes Sécurité so..  Compléme. Total facture @
DESMAUX NATAHLIE G § 17,50 € 0,00¢€ 2500¢€

[y

H 27/02/2023
Facture n* 000000027 Actes Sécuritéso..  Compléme. Total facture FACTURES 2023
DESMAUX NATAHLIE G 0,00 € 0,00€ 2500€
Facture n* 000000024 Actes Sécuritéso..  Compléme. Total facture @ B Atraiter manuellement (0)
DESMAUX NATAHLIE G, MUT ;} 21,00€ 0,00¢€ 30,00 € Attente de formatage (0)
B
06/10/2022 Désynchronisée (0)
Facture n° 000000022 Actes Sécuritéso..  Compléme. Total facture Attente de mise en lot (3)
PAT-VINGT OLIVIER G 0,00 € 0,00¢€ 25,00 €
)
Facture n° 000000021 Actes Sécuritéso..  Compléme. Total facture @
DESMAUX NATHALIE G 17,50 € 0,00¢€ 2500¢€
-

TELETRANSMETTRE

Sur la facture, un clic sur le cadenas vous permet de bloquer la facture pour ne pas la
télétransmettre. Vous la retrouvez ensuite en cochant la case « Factures bloquées ».

Un second clic sur le cadenas vous permet de la débloquer.

Liste des dossiers [’ Liste dﬁlmdeﬁmy @ Gestion des factures Suivi des paiements I

Tableau de bord FACTURES Factures bloguées D Docteur JUSTINE MEDECINMOJ
Liste des factures UsiAsa02s
Facture n® 000000037 Actes Sécurité so..  Compléme... Total facture @
) @
Liste des lots DESMAUX NATAHLIE VAC & as06¢ 0,00 € 44,06 €

| ]
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Sur la facture, un clic sur la poubelle vous permet de supprimer la facture.

Bon a savoir :

* Pour avoir accés a I'ensemble de vos factures, dirigez-vous vers I'onglet sur la gauche Liste des
Factures. Vous retrouvez ici I’état de télétransmission de vos factures.

& Heaguee - Raamy Casdnbag LELAD - o x
Frcbier Faswrtons Gutly e 8 ARGLANG RFPS MR | = wotination CF5 o a3 | ] NG 50 |
D s LDADITT Shon ST . g Wbk

e e s E_E [ L ey — @
B Q@ .

Tathnus s basd

[EERN

o1 /042022 101042000 pesmask ||| | Tewm
By G MCATION Sesma

DATE BENEFICIARE ARG cais TV " BLOCAL
Desmaux Nathalie (23 ] Mo
Desmaux Nathalis 000000077 AR poamt s REP poartf FE o 000018 b

3 Desmaux Nathalie A ater mara et [ Bate e ol Be0 0o0Rs
Desmaux Nathalie 000001437 o B powitil FoE L 000 hon
Desmaux Nathalie DOOC4TF Acquitibe (mode dégrad) SF Db acée L 00 Mon
Desmaux Nathalle SEe AR poait ot RSP poat o 0090 -
Desmaus Nathalis e e a han
Desmaux Nathalie OODORAs ue Mon
Desmaux Nathalle oo TE A tracter manselerment [SLate e [ P Mo
Desmaux Nathalle OO AR poant F5E am B4 =
Desmaud Nathalle. . 0 coooosss AR pant pe _—

® Pour accéder a la liste des lots de factures, cliquez sur I'onglet Liste des lots. C'est a partir d’ici
notamment que vous pourrez imprimer les bordereaux enrichis pour les lots contenant des FSE
dégradées :

@ Hvigatew - Axtanté Ganbrolte 18500 - o x
ickier Pamies Ouss Aide G| Frvicien [FUBEENDMBFEMERE] — tdemiicon CPS @ |~ inre derivon S | W0 59559030 | 1) SMIS 30} wo
Do s P St 1T gebiskaine

[ — |

S Lots groupe par Vou e ts
J— =N =8 Historaue e==
e
DUPLICATA SUR FORMULAITE

— EEE . a]

I Liste des lots Date de dts Date de fin
DUPLICATA AVEC NOTICE

I | @

S

OATET  numeRo  ETAT carsse TvPE FIGHIERE2.

< l /I wowza 0 Eriz Fse 00000
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2.SUIVRE LES FACTURES DEPUIS LE DOSSIER DU PATIENT
Depuis le volet administratif de vos patients, vous accédez, via I'onglet Factures du visualisateur,
a la liste des factures du patient, au montant des factures impayées par le patient et aux détails

des montants : |'_'1-‘ PEMUM Kavier {Id. Ltilisée] 5T ans 5 meois 2 jowrs - neé be 0101/1965 - IMC: - I, Nat

Eichier Edition Chercher Paramiétres Outils Aide 5 t DUGLAMD RP

¥ Corqultation 3 Subi de dabite &7 Ontonnance |[] Autre preccription = 29

| SR

!

g

F

: 7 162.33

B

g

£

H

L

E DATE ACTES MOMNTANT TP

q =

£ s GBS MED wo | @
25/05/2002 0 e

15/05/2002 CDEQRD04 mo| € = 4

25/05/2022 CDEQPOD4 kil

I8/05/2052 COEQPO04 230 Q
20vo5rI0EE 0 &
19082002 COEQPODE 230 ’
18/05/2022 0 [ore

e Croix rouge = rejet paiement

e Symbole Sablier = facture non réglée en totalité

e Symbole € = facture réglée en totalité

e Macaron indiquant le type de tiers payant : HTPi (hors tiers payant intégral), AMO (sécurité
sociale), AMC (complémentaire) ou TPi (tiers payant intégral)

CompuGroup
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3.AJOUTER OU SUPPRIMER UN REGLEMENT PATIENT

Depuis I'onglet Factures du visualisateur, un double clic sur la facture vous permet :

—) Resumédela
0 I
\ s ] a e cHa ™

1360763220759-72

Assurance Maladie

Non respest du parcours

01 - Régime général / 349 / 9881

Affiches plus de détails

| e | e

e D’accéder aux détails de la facture
e D’imprimer la facture et/ou la quittance a I'aide des deux bouton en bas a droite

e D’ajouter ou supprimer un réglement. A noter, lorsqu’un paiement a été enregistré, il n’est

pas possible de le modifier. Vous devez en premier lieu supprimer le paiement existant, et
en recréer un nouveau.

Pour supprimer un reglement patient, cliquez sur I'icone de la poubelle.
PAIEMENTS

19/04/2023 »
CB ISIDORE ADRCING

2500 € T

Pour ajouter un réglement, dans I'encart Paiement, sélectionnez le mode de paiement, par
exemple CB, puis remplissez les information de paiement :

PAIEMENT PATIENT X

Ajouter et modifier un paiement
é Renseignez les champs ci-dessous afin de créer ou modifier un paiement
pour le Patient

@ Le Patient a payé O Une autre personne a payé
Date comptable Reéglement Montant
19/04/2023 E Carte Bancaire v 25

AJOUTER ANNULER
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SUIVRE LES PAIEMENTS

1.SUIVRE L'ETAT DES RETOURS NOEMIE

Pour suivre vos paiements, dirigez-vous depuis le Navigateur dans I’onglet Suivi des Paiements >
Liste des factures. Le paiement du Tiers Payant va automatiquement se mettre a jour dés
réception du NOEMIE. Vous constatez alors via cette interface ce qui a été payé, et ce qui reste en
attente concernant I'ensemble de vos factures.

e Retour NOEMIE en attente :

de bord CRITERES DE RECHERCHE STATISTIQUES

Factves TOUTES REJETEES EN ANOMALIE REGU
Vieem Ovte dy it el B Fuctures o

. o o Recherche par type de factures

144 €

2500¢€

e Retour NOEMIE payé :

STATISTIQUES

TOUTES REJETEES EN ANOMALIE REGULARISEES EN COURS PAYEES ENCAISSEES

144 €

n e I i e o -
24 [ [=] 4 0%
1586 €
Optratons ponctueles | ]
Auis ¢ réglement 3ans facture 0€
Rapprochement Bancaie —_— L
Symbole € = payé
oare T pr—p—— pr— Date ge création 077042022 [© o |
. 0770472022 380 ?:3'3: Patient Desmaux Mathalie Montant Total - 25,00 €
= a1 2500¢
©) o7/04/2022 e atient Sécurité Sociale
= 6447 2500 ¢
€ 13/04/2023 00 €
© 13042023 e o 17'50§
o P 7.50 €
Papie

LISTE DES PAIEMENTS

CompuGroup
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o Retour NOEMIE rejeté. Pour afficher la raison du rejet, cliquez sur « Plus d’informations... »

Il [ e | oy ey = Dypae— @

EE - BN ANOUALE Encou Encassée &5 00 2000
o — G

T
e riglamen : Desmaux Nathalie " 3000 €
© nman oy
200¢
S—— Sécurté Socia
F 143 009¢
D 12022
2500¢
VANNES SANTEPHARMA & 5P SANTE
D 1w 1437 2500¢ 2811
B 200 ¢ [ ———
02 30.00¢ €
€) w02 . l C
0 o | o —
448 2004 el > = .
© raouzon 200 |
~ eae9 0.00¢
) ! wwrl
20/04/2023 2500€

2.SUIVRE L'ENSEMBLE DES PAIEMENTS
Toujours depuis I'onglet Siuvi des paiements, vous accédez a un ensemble de sous-onglets sur la
gauche :

e Virements : permet de voir 'ensemble des retours NOEMIE que vous avez regus, de la part
de la Sécurité Sociale et/ou des complémentaires, en fonction de vos critéres de recherche.

o Liste des reglements : permet de voir 'ensemble des reglements patients que vous avez
recus, en fonction de vos critéres de recherche.

e Opérations ponctuelles : permet de voir I'’ensemble des forfaits recus (forfait ROSP, forfait
structure...), en fonction de vos critéres de recherche.

e Avis de réglements sans facture : permet de rapprocher manuellement un réglement a une
facture

e Rapprochement bancaire : option payante permettant d’associer votre compte bancaire a
AxiSanté pour vérifier si les ordres de virement ont bien été recus sur votre compte.

CompuGroup
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ASSISTANCE BETA-TESTEUR FORMATION GUIDES UTILISATEUR

Nous espérons que ce document facilitera I'usage de votre logiciel AxiSanté pour la réalisation
de vos feuilles de soins et le suivi de votre facturation.

Si vous avez des remarques, n’hésitez pas a nous écrire sur formation.axisante@cgm.com
ou a contacter notre équipe Technique par téléphone au 08 25 01 33 33 (choix N°2).

Pour aller plus loin et découvrir toutes les fonctionnalités de votre logiciel AxiSanté, connectez-
vous a votre espace de formation en ligne : https://login.fr.cgm.com/res/axisante.html

CompuGroup
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